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II Jornada treball social amb 

infància i famílies 
Abril de 2016

http://www.vincle.org/

Vulnerables i invisibles;  

la intervenció amb

menors gitanos de l’est

dgaia
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La nostra missió...

Promoure la inclusió social de persones i col·lectius en risc, des del seu
habitat social, assolint processos de conscienciació, millora,
apoderament i desenvolupament comunitari per tal de contribuir a la
igualtat d’oportunitats i construir una societat més solidària, justa i
cohesionada.

CONSTRUINT OPORTUNITATS

• Respecte

• Compromís 

Persones

• Igualtat i Justícia 
Social

• Democràcia i 
participació

Societat • Transparència

• Innovació i 
creativitat

• Excel·lència

Organització

Els nostres valors...
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A on?

• Barcelona Ciutat
• Comarques de Barcelona

• Barcelonès
• Baix Llobregat
• Vallès Occidental
•Osona

• Comarques de Girona
• Gironès, Salt
• Alt Empordà

• Tarragona Ciutat
• Barris de Ponent

Què fem?

Immigració

Inclusió 
Social

Habitatge 
Social

Consultoria i 
recerca

Intervenció 
Comunitària

Poble 
Gitano

Pa
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e.
..

• Les persones són el 
centre i el subjecte de la 
nostra intervenció.

• L’apoderament com a 
pràctica.

• El grup com a agent de 
transformació

• La família com a sistema.

• Comunitat com a font 
d'oportunitats.

• Treball en xarxa
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. • Acompanyament social i 

educatiu

• La formació com  a pràctica 
de superació de les dificultats

• Partir de l’experiència i el 
coneixement previ

• Aprenentatge significatiu i 
contextualitzat

• Tota conducta té una intenció 
positiva.

• Enfocament cap a les 
solucions

Com  ho fem?
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2002. Informe població gitana romanesa a Barcelona

2005. Gitanos procedents d’Europa de l’Est a Catalunya

Des de 2010. Servei d’intervenció immediata en l’àmbit familiar i relacional de 

menors d’origen gitano romanès en situació de risc amb DGAIA

Des de 2012. Educació per tots i totes

2011-2015. Inclusió famílies rrom-est al Programa SASPI (Ajuntament de Barcelona)

Des de 2012. Xarxa per l’observatori  de la població gitana procedent de l’est d’Europa

2014. Projecte Enllaç

Trajectòria de treball amb població gitana de l’est europeu. Obertura noves realitats:

La nostra experiència amb Rrom- Est

En que consisteix?

Atenció immediata

Abordatge específic

Vinculació xarxa
proximitat

Atendre i 
identificar 
referents
personals i 
territorials

Valorar 
situació
personal i 
contex

Acordar Pla 
de treball
segons
possibilitats

Coordinar 
amb serveis i 
tècnics
referència

Acompanyar
procés
vinculació
xarxa

Fiscalia/ Mossos/ Serveis

Dgaia/ Udepmi
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3 dimensions: 
Gitanitat, 
pobresa, 

immigracióMigració
comunitària: 

Famílies
trencades i 
xarxes de 
coneguts. 

L’experiència
prèvia. 

Imaginari
negatiu intens

Desconeixement i 
Diversitat

Orientat
al retorn

Condicionants

Efecte: Barreres a la Inclusió
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• 1864: Abolició esclavisme. Dècades següents continuen situacions similars. Èxodes.

• 1r. terç S XX: organitzacions polítiques i culturals romanís. Publicacions en romanó

• 1940-1944. Discriminació i genocidi pro-nazi de Ion Antonescu.(Mor 1/3 població rrom
de Romania).

• 1945 i ss: Polítiques assimilacionistes: sedentarització, disseminació, millores formals,
alguns drets més garantits. Plans de “sistematització”: trasllats i concentració a les
perifèries de les ciutats. Discursos excloents tot i teòricament igualitaristes.
Paternalisme i dependència: anul·len funcions tradicionals, relegant-los a proletariat
urbà. Vistos com a obstacle per a la modernització. Deslleialtat Socialista?

• 1989: Economia de mercat: Privatitzacions, reestructuracions empresarials, canvis
legislatius. Mesures neoliberals. Exclusió econòmica. Carència documents identitat i
pertinença residencial. Desallotjaments. Inseguretat i caps de turc: Violència i atacs a
les comunitats rrom.

• 2007: Entrada a la UE. Moratòries permisos de treball, fins el 2014

Precedents a la immigració. Romania

Tipologia de la població del servei

Families vulnerables

Famílies -"empresa"

Famílies - "anguila"

Estructura bàsica preservada
Absència de conducta delictiva
Extrema pobresa
Requereixen acompanyament intensiu

Estil subsistència basada en 
petita delinquència
Estructures fliars. febles
Multireincidència
Coneixen escletxes sistema

Filiació obscura
Documentació incorrecte
A l’exploració desapareixen
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Protecció; 
33

Estafa; 2

Mendicitat; 
9

Furt ; 23

Motius de derivació Dgaia- 2015
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Sense escolaritzar

Dades escolarització nens/es derivats- 2015
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10%

69%

5%
10%

6%

Tràmits 2015 Registre nadons

TSI i metge

documentació

escolarització

vinculació a 
serveis socials

El professional com a recurs

�Recerca i localització

�Treball al domicili,  al carrer, a la Dgaia. Documentació oficina

�Inversió en “vincle”. Empatia: Comprensió + orientació + límits

�Acompanyament físic i psicosocial

�Elements de comprensió altres professionals.

�Defensa de drets quan es vulneren

�Treball combinat i en xarxa

�Treball reflexiu sobre mètodes, eines, actituds.

�Immediatesa, adaptació, flexibilitat. Tenacitat
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Dificultats

� Tramitació de la documentació per accedir als serveis

� Complimentació del protocol i circuits acordats. Algunes disfuncions

� Suficiència de la informació

� Recursos en situació de reincidència. Els CA no s’adapten

� Relatius als àmbits de salut, educació,, social i laboral

� Determinar quina es la millor manera de protegir els menors

� Es una població que no interessa a ningú

Reptes

� Major consciència que tenim infants desprotegits

� Visibilitzar la situació

�Adaptació de recursos a les necessitats d’aquests menors

�Mecanismes per fer pressió als adults

�Prevenció als germans petits

�Noies “atrapades”

�Compromís fulls de ruta comú entitats concernides
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� Xarxa - Grups de treball

�Projecte educació per a tots i totes

�Projecte Enllaç

�Jornades “Obrint Portes”

Accions


