
       

                                                                                                

El TSCAT analitza l’estat de la professió i demana millores 

en el reconeixement, les condicions laborals i el suport a 

la cura de la salut mental de les professionals 
 

El Col·legi Oficial de Treball Social de Catalunya presenta un estudi propi basat en 

2031 enquestes i 54 entrevistes a treballadores socials més 162 enquestes i 21 

entrevistes a empreses privades, entitats sense ànim de lucre i l’administració 

Professió vocacional i feminitzada, l'entitat detecta la manca de treballadores socials 

en càrrecs de direcció, discriminació per edat i violències sofertes per més de la 

meitat de les enquestades  

Barcelona, 10 d’abril. Després d’una llarga i treballada investigació sobre l’estat 

actual de la professió, desenvolupada pel mateix Col·legi Oficial de Treball Social de 

Catalunya (TSCAT), es pot arribar a la conclusió de què les professionals del treball 

social necessiten canvis urgents que millorin les condicions laborals de moltes d’elles, 

sobretot en l’àmbit privat (que té majors càrregues de treball, pitjors salaris i menys 

recursos), i el suport a la cura de la salut mental de les professionals, a la vegada que 

demana més reconeixement de la tasca que porten a terme que, en moltes ocasions, 

queda invisibilitzada. 

  

De fet, una de les dades més preocupant que el TSCAT ha obtingut de l’estudi és que 

el 52.3% de les professionals que abandonen la professió sigui degut als salaris 

baixos, la càrrega excessiva de treball i la manca de recursos per fer-hi front. 

 

En aquest sentit, el TSCAT lamenta, per exemple, que només el 5% de les 

professionals exerceixen càrrecs de direcció i gerència. Així mateix, s'ha aprofundit 

en la invasió competencial, que suposa una pèrdua de la nostra mirada integral i 

humana, a més de la necessitat d’una revisió dels programes universitaris.  

 

El TSCAT també veu amb molta preocupació les diferents violències sofertes per les 

professionals en els seus llocs de treball. El 23’5% de les treballadores socials va 

indicar haver patit agressions verbals; un 15’7% va informar haver patit conductes 

violentes o amenaces de violència física; un altre 9% va afirmar haver patit violència 

física comesa per usuaris; l’1’8% ha patit assetjament sexual; mentre que un 0’3% de 

les treballadores socials ha patit violència física comesa per persones que pertanyen 



a l'entitat on treballa, és a dir, per companys i/o caps. Per tant, més de la meitat de 

les treballadores socials (50'3%), afirmen haver patit violències al seu lloc de feina. 

 

Entre les propostes que es desprenen de l'estudi, hi ha l’actualització i millora dels 

convenis col·lectius, la igualtat de condicions en l’àmbit privat i públic, la 

implementació dels serveis de suport emocional per a les treballadores socials i 

formacions específiques per a la gestió de l’estrès. Aquestes mesures pretenen no 

només dignificar la professió, sinó també garantir una atenció més humana i 

accessible per a la ciutadania. La de treballadora social és una tasca essencial per 

una societat democràtica on es lluiti contra l’exclusió social, ja que és una professió 

de futur que construeix cohesió social davant els canvis de la societat, cada vegada 

més ràpids. 

 

Amb motiu precisament de donar a conèixer l’abast de la investigació esmentada i les 

conclusions pertinents, el TSCAT us convida a assistir-hi a l’acte de presentació de 

l’estudi, que es farà a les 17.30 hores del proper dijous 10 d’abril a la seu del 

TSCAT, situada al número 39 del carrer Llança, al districte de l’Eixample de 

Barcelona (cantonada amb carrer València, a prop de Sants). A l’acte assistirà tota la 

junta del TSCAT, encapçalada per la degana, Conchita Peña, i la vicedegana, Mercè 

Civit.  

 

 

Sobre el TSCAT 

 

Som més de 7.000 col·legiades i col·legiats a tot Catalunya, amb empenta i ganes d’invertir esforços 

per aquesta professió que compartim i estimem. Treballem en àmbits com serveis socials bàsics, salut, 

dependència, discapacitat, infància, habitatge, immigració, salut mental i la justícia. Entenem el treball 

social a partir de la relació, les aliances i el vincle amb les persones.  

 

Teixim relacions amb universitats, col·legis professionals, administracions públiques, sindicats, etc. en 

la cerca d’accions conjuntes per posar en valor el nostre paper a la societat. Defensem els drets socials 

i volem ser un punt de referència per afavorir la carrera professional de les nostres col·legiades i 

col·legiats. 
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